
นวตักรรม 
“ฉนัถูก คณุถูก”

หน่วยงาน อบุตัเิหตฉุุกเฉิน

โรงพยาบาลเขาคชิฌกฏู



1.สภาพปัญหา

โรงพยาบาลเขาคชิฌกฏูมนีโยบายใหม้กีารระบุตวั

ผูป่้วยอย่างถกูตอ้ง(Patient Identification)  

ตามมาตรฐาน 2P Safety Goals ซึง่เป็น

มาตรฐานความปลอดภยัดา้นผูป่้วย รพ.ก าหนดให ้

มกีารสอบถามชือ่ นามสกลุ อาย ุกอ่นใหบ้รกิารทกุ

จดุบรกิาร หน่วยงานอบุตัเิหตฉุุกเฉิน ใหบ้รกิาร

ผูป่้วย/อบุตัเิหตฉุุกเฉินตลอด24ชม. ท าใหม้โีอกาส

เกดิความเสีย่งในการระบุตวัผูป่้วยผดิพลาด ท า

หตัถการผดิคนได ้จากการปฏบิตังิานทีผ่่านมาปี 

2567 พบการระบตุวัผูป่้วยผดิพลาดจ านวน 6 ราย

แตไ่ม่เป็นระดบั E up เน่ืองจากดกัจบัไดก้อ่นท า

หตัถการ 



1.สภาพ

ปัญหาจากการทบทวนพบวา่มกีารท าเวชระเบยีนสลบัคน 

ผูป่้วยชือ่ซ า้กนั แตอ่ายุตา่งกนั ประเภท

ผูป่้วยไม่ชดัเจน ผูป่้วยรถนอน สแีดง ชมพู เหลอืง 

บางคร ัง้ผูป่้วยเขา้มากอ่นท าเวชระเบยีน ท าให ้

สบัสนในการ Identification และเกดิความลา่ชา้

ในการดแูลผูป่้วย รวมทัง้การแบง่ประเภทความ

เรง่ดว่นในการดแูลผูป่้วยไม่มป้ีายชดัเจน ดงัน้ัน

หน่วยงานอบุตัเิหตฉุุกเฉินจงึไดจ้ดัท านวตักรรม “ 

ฉนัถูก คณุถูก ” ขึน้



2. วตัถปุระสงค ์

เพือ่ใหม้กีารระบุตวัผูป่้วยอย่างถูกตอ้งเป็นแนวทางเดยีวกนั

เพือ่ป้องกนัความเสีย่งในการใหบ้รกิาร /ท าหตัถการผูป่้วยผดิ

คน 

เพือ่ใหผู้ป่้วยไดร้บัความปลอดภยั จากการดูแลรกัษาทีถู่ก

คน

เป็นเครือ่งมอืสือ่สารในการดูแลผูป่้วยของทมีผูใ้หบ้รกิาร

หน่วยงานอบุตัเิหตุฉุกเฉิน



3. 

วธิดี าเนินการ •  ประชมุทมีหน่วยงานอบุตัเิหตฉุุกเฉินทบทวน

ปัญหาจากความเสีย่งในเร ือ่ง Patient 

Identification

• จดัท านวตักรรม “ ฉนัถูก คณุถูก”

•  เร ิม่ใชน้วตักรรมเนน้ระบุขอ้มูลใหเ้ห็นชดัเจน ทัง้ช ือ่ 

สกลุ อาย ุHN กลุม่ Fast track ใหล้งเวลาทีเ่ขา้

ER และเวลาออกจากER ทุกเคส

• เก็บขอ้มูลผลของการใชน้วตักรรม 1มถินุายน - 1 

กรกฎาคม 2568 



3. 

วธิดี าเนินการ 



4.ผลการด าเนินงาน

จากการด าเนินงานพบวา่จ านวนผูป่้วย

ทีม่ารบับรกิารหอ้งอบุตัเิหตฉุุกเฉิน 1

มถินุายน -1กรกฎาคม 2568

 จ านวนเฉลีย่48คน/วนั 

“ยงัไม่พบการระบุตวัผูป่้วยผดิพลาด

/ท าหตัถการผูป่้วยผดิคน”



5.ปัญหา/อปุสรรค

ในกรณีทีม่กีารยา้ยรถเข็นนอน เปลีย่น

เตยีง หรอืเคลือ่นยา้ยไปจดุบรกิารอืน่ แลว้

ไม่ไดเ้ปลีย่นป้ายชือ่ ทีแ่ขวนแสดงไว ้มี

โอกาสเกดิความเสีย่งในการการระบุตวั

ผูป่้วยผดิพลาดได ้ดงันัน้ตอ้งมกีารทวนสอบ

ชือ่ นามสกลุ 

อายุของผูป่้วยทุกคร ัง้ 



6.งบประมาณทีใ่ช ้

- คา่ห่วงทอง 45 อนัๆละ3 บาท =135 บาท

- กระดาษปกส ี9 แผ่นๆละ4 บาท =36บาท

- ปากกาเคม ี1 แท่งๆละ15 บาท =15บาท

- ตะขอ2อนัๆละ35 บาท =70บาท

 รวมทัง้หมด 256 บาท



ภาพกจิกรรมและ

ตวัอย่างนวตักรรม     



7.การน าไปใช้

และขยายผล

น าไปใชใ้นจุดบรกิารผูป่้วยนอก

ทีอ่ยูบ่นรถเข็นนอนทีร่อตรวจ

หรอืรอAdmit



Thank You
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